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OGGETTO: APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA GESTIONE E L'UTILIZZO DEI 

CANALI "SOCIAL" ISTITUZIONALI DEL COMUNE DI SANT’ORSOLA TERME. 

 

IL CONSIGLIO COMUNALE 

 

Premesso che l’utilizzo dei social media da parte delle Pubbliche Amministrazioni costituisce oggi un mezzo 

ordinario e riconosciuto per garantire trasparenza, accessibilità e tempestività dell’informazione istituzionale, 

in attuazione dei principi sanciti dalla legge 7 giugno 2000, n. 150, dal Codice dell’Amministrazione Digitale 

(D.Lgs. 82/2005 e ss.mm.) e dalle Linee guida AgID nonché dal Vademecum “Pubblica Amministrazione e 

social media” curato da Formez PA. 

 

Ritenuto necessario disciplinare in maniera organica la gestione dei canali social istituzionali, definendo 

ruoli, responsabilità e modalità di utilizzo, al fine di: 

- garantire la riconoscibilità istituzionale e l’affidabilità delle fonti di comunicazione; 

- assicurare la coerenza dei contenuti con le finalità proprie della Comunità e con i principi di imparzialità, 

trasparenza e correttezza; 

- regolare le modalità di pubblicazione dei contenuti e la gestione operativa dei canali social (Facebook, 

Telegram, e altri eventuali) attribuendo la competenza primaria al Servizio Segreteria, ferma restando la 

possibilità per gli altri Servizi del Comune di proporre contenuti secondo le modalità definite nel 

regolamento e di gestirle autonomamente previo rilascio di idonee autorizzazioni informatiche e 

creazione di appositi user-name; 

- disciplinare la gestione dei commenti e delle interazioni con gli utenti, nel rispetto delle regole di 

netiquette e della normativa vigente in materia di privacy e trattamento dei dati personali. 

 

Visto quanto premesso si rende necessario approvare un Regolamento puntuale e organico denominato 

“Regolamento per la gestione e l’utilizzo dei canali “SOCIAL” istituzionali del Comune di Sant’Orsola 

Terme”, regolamento che forma parte integrante e sostanziale del presente provvedimento. 

 

Vista la Legge Provinciale 16 giugno 2006, n. 3 e ss.mm.. 

 

Visto il Codice degli Enti locali della Regione Autonoma Trentino - Alto Adige approvato con Legge 

Regionale 3 maggio 2018, n. 2. 

 

Visto il vigente Statuto comunale. 

 

Visto il parere favorevole di regolarità tecnica espresso sul presente provvedimento dal Segretario Generale, 

ai sensi dell'articolo 185 del Codice degli enti locali della Regione autonoma Trentino-Alto Adige, approvato 

con legge regionale 3 maggio 2018, n. 2 e dato atto che non necessita di parere di regolarità contabile poiché 

non si rilevano aspetti contabili. 

 

Ravvisata la necessità di dichiarare la presente proposta di deliberazione immediatamente esecutiva, ai sensi 

e per gli effetti dell'articolo 183 comma 4 del Codice degli enti locali della Regione autonoma Trentino-Alto 

Adige approvato con legge regionale 3 maggio 2018, n. 2 e ss.mm. e integrazioni, al fine di poter da subito 

adottare gli adempimenti gestionali conseguenti. 

 

Atteso che l’adozione del presente provvedimento rientra nella competenza del Consiglio comunale, ai sensi 

dell’art. 49 del “Codice degli enti locali della Regione autonoma Trentino-Alto Adige”. 

 

Ad unanimità di voti favorevoli palesemente espressi per alzata di mano dai n. 11 consiglieri comunali 

presenti e votanti, 

 

DELIBERA 

 

1. di approvare, per le motivazioni di cui in premessa, il nuovo regolamento denominato: “Regolamento per 

la gestione e l’utilizzo dei canali “SOCIAL” istituzionali del Comune di Sant’Orsola Terme”, allegato al 

presente provvedimento per formarne parte integrante e sostanziale; 



 

2. di stabilire che le modalità di pubblicazione dei contenuti e la gestione operativa dei canali social 

(Facebook, Telegram, e altri eventuali) vengono attribuite quale competenza primaria al Servizio 

Segreteria, ferma restando la possibilità per gli altri Servizi del Comune di proporre contenuti secondo le 

modalità definite nel regolamento e di gestirle autonomamente previo rilascio di idonee autorizzazioni 

informatiche e creazione di appositi user-name; 

 

3. di dichiarare, con separata votazione con voti favorevoli unanimi, espressi in forma palese dai n. 11 

consiglieri comunali presenti e votanti, il presente provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi 

dell'art. 183, comma 4, della L.R. 3 maggio 2018, n. 2 e ss.mm., per le motivazioni espresse in premessa; 

 

 

Ai sensi dell’art. 4 della L.P. 23/1992 avverso il presente provvedimento sono ammessi: 

- opposizione alla Giunta Comunale durante il periodo di pubblicazione ai sensi dell’art. 183, comma 5 del 

Codice degli Enti locali della Regione Autonoma Trentino Alto Adige; 

- ricorso giurisdizionale al T.R.G.A. di Trento, entro 60 giorni, ai sensi dell’art. 29 dell’allegato 1 del 

D.Lgs. 2 luglio 2010, n. 104; 

- ricorso straordinario al Presidente della Repubblica da parte di chi vi abbia interesse, per motivi di 

legittimità entro 120 giorni, ai sensi dell’art. 8 del D.P.R. 24/01/1971, n. 1199. 
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